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TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONVOCATORIA DE MIPYMES PARA EMPRESAS INTERESADAS EN EL DISEÑO DE PLANES DE NEGOCIO INTERNACIONALES PRODUCTIVOS Y COMPETITIVOS, QUE PROMUEVAN LA CULTURA EXPORTADORA DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA.
PROYECTO:
“IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE MERCADOS Y EL FOMENTO DE LA CULTURA EXPORTADORA DE LAS MIPYMES EN EL DEPARTAMENTO DEL CAUCA”
POPAYÁN, CAUCA
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1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACIÓN 
La inserción internacional de las pequeñas y medianas empresas tiene impactos positivos en su nivel de productividad, en la incorporación de innovación, en la calidad del empleo y en el nivel de sus salarios. La internacionalización de las pymes es crucial para la diversificación productiva, la cual a su vez impulsa el desarrollo económico. (CEPAL, 2016)
Las pymes se ven más afectadas por obstáculos a la entrada en los mercados extranjeros que las empresas de mayor tamaño. Estos incluyen los costos de acceso a los mercados extranjeros (crear una red de distribución, cumplir las reglamentaciones y obtener el reconocimiento de marcas, patentes y licencias) (Melitz, 2003), lo cual es un desincentivo para participar en el comercio internacional.
Confecámaras y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo pretenden desarrollar instrumentos para establecer los determinantes y limitaciones para la exportación de productos competitivos de las empresas, mediante la identificación de las barreras más comunes para acceder a los mercados internacionales, y poder crear una hoja de ruta para la exportación e internacionalización del sector. Del mismo modo, el proyecto potenciará las habilidades de gestión empresarial y la cultura exportadora, a través de una convocatoria de apoyo a las empresas interesadas en diseñar planes de negocios internacionales efectivos y competitivos, la formación empresarial con seminarios especializados en investigación en inteligencia de mercados, marcos legales, requisitos de cumplimiento, trámites y documentación. 
Teniendo en cuenta esto, se plantea la necesidad de desarrollar una convocatoria a las empresas del departamento con el objetivo de incrementar sus ventas y utilidades fortaleciendo sus capacidades de gestión empresarial e incentivando una cultura exportadora para incrementar la oferta exportable.
2. DEFINICIONES
Para efectos de los presentes términos de referencia, se adoptan las siguientes definiciones: 
· BENEFICIARIOS: Podrán ser beneficiarias de la presente convocatoria las microempresas
 que tengan como mínimo 2 años de constitución legal, activos corrientes hasta 100 millones de pesos, que hagan parte de los sectores productivos priorizados que hacen parte del Plan Regional de Competitividad en los municipios y subregiones del departamento del Cauca. 
· MICROEMPRESAS
: Entendida como todas aquellas empresas legalmente constituidas ante Cámara de Comercio con activos corrientes
 hasta de 100 millones de pesos. Las cuales se encuentran ubicadas en los municipios del departamento del Cauca que, mediante inscripción, a través de los diferentes mecanismos dispuestos, manifestaron interés en beneficiarse en el diseño de planes de negocio internacionales productivos y competitivos, que promuevan la oferta exportadora del departamento. 
· BANCO DE ELEGIBLES: Las propuestas que obtengan una calificación igual o superior a 70 puntos en la evaluación ingresarán a un banco de elegibles y se seleccionarán en estricto orden descendente hasta completar 90 beneficiarios. Serán preseleccionadas 20 propuestas adicionales que quedarán en lista de espera en caso de deserción de los beneficiarios seleccionados inicialmente.
· COMITÉ TÉCNICO DE EVALUACIÓN: Es la instancia máxima de evaluación, regulación y control de resultados de la presente convocatoria, que estará conformado por:
· Un representante de la Secretaría de Desarrollo Económico y Competitividad de la Gobernación del Cauca (Con voz y voto).
· Un representante de la Cámara de Comercio del Cauca (Con voz y voto)
· Un representante de las universidades públicas (Con voz)
· Un representante de las universidades privadas (Con voz). 
· Un representante de la Comisión Regional de Competitividad, que no esté entre los actores descritos anteriormente(Con voz y voto).
· Un representante de ProColombia (si se considera conveniente y estratégico para el departamento)(Con voz). 
· MERCADO INTERNACIONAL: Es el conjunto de todos los compradores reales y potenciales de un producto y/o servicio en los países definidos como potenciales. También se ha definido como el ambiente social (o virtual) a través del cual los ofertantes (productores, vendedores) y demandantes (consumidores o compradores) de un determinado tipo de bien o de servicio, entran en relación con el fin de realizar transacciones comerciales transfronterizas.
· RECURSOS DE COFINANCIACIÓN: Son aportes de recursos en especie no reembolsables destinados para la participación en actividades establecidas en el proyecto de “IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE MERCADOS Y EL FOMENTO DE LA CULTURA EXPORTADORA DE LAS MIPYMES EN EL DEPARTAMENTO DEL CAUCA” como misiones exploratorias y eventos comerciales a nivel nacional o internacional para la promoción de productos o servicios de los proponentes interesados en esta convocatoria, que cumplan los requisitos aquí estipulados y surtan los procesos determinados para que le sean entregados. Los recursos en especie de cofinanciación serán entregados conforme a lo estipulado en este documento. 
3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
Promover la oferta exportable en las MiPymes del departamento, mediante el diseño y fortalecimiento de planes de negocio, que permita fortalecer el tejido empresarial en las subregiones del departamento, mediante la adquisición de conocimientos de comercio exterior, para aumentar los procesos de exportación competitiva en el mediano y largo plazo del departamento del Cauca. 
4. ALCANCE DEL OBJETO 
Las 90 MiPymes seleccionadas participarán en la etapa No 1 para el diseño de planes de negocio internacionales productivos y competitivos, que consta de dos momentos; a) participación en un seminario especializado de “Tendencias del Comercio Internacional: desafíos y retos para el acceso a nuevos mercados”, el cual brindará elementos conceptuales y herramientas metodológicas para fomentar la cultura exportadora de las empresas que tengan potencial para incursionar en las lógicas actuales del mercado internacional, b)asesoría especializada para la estructuración de la Hoja de Ruta empresarial para la exportación competitiva.  Posteriormente, de acuerdo con los criterios de evaluación y selección de beneficiarios descritos en la Tabla 1, se seleccionarán 45 MiPymes de la etapa anterior, para el desarrollo de la etapa No 2, en la cual participarán en ruedas de negocios con proveedores y compradores nacionales e internacionales, según los destinos de interés identificados por el departamento.
4.1. Etapa 1. Formación en seminario especializado y diseño de Hoja de Ruta
Esta etapa comprende la realización de un seminario en comercio internacional que brinde a los directivos y/o representantes de las empresas, formación y herramientas para los procesos de acceso a nuevos mercados. Los seminarios se llevarán a cabo de manera presencial en un periodo máximo de 2 semanas, con una intensidad horaria de máximo 4 horas diarias, y en tres (3) grupos divididos de máximo (30) personas con los directivos y/o representantes de las MiPymes seleccionadas.
Las temáticas del seminario están compuestas por:
a) Investigación de mercados
b) Marco regulatorio
c) Herramientas de negociación internacional
d) Costos de exportación y logística
e) Requisitos generales para exportar
Teniendo en cuenta el resultado de este proceso de formación (etapa I) se diseñará la Hoja de Ruta para la exportación competitiva, tomando como referencia los contenidos vistos en el seminario especializado, con el propósito de establecer cada uno de los pasos que se deben tener en cuenta, para que una MiPyme pueda exportar y acceder a nuevos mercados. 
4.2. Etapa 2. Implementación de ruedas de negocio nacionales e internacionales
Para esta fase se tendrá en cuenta los siguientes criterios para seleccionar las empresas que participarán en las ruedas de negocio nacionales e internacionales, que se programen por el equipo ejecutor del proyecto:
Tabla 1. Criterios de selección para la etapa 2
	CRITERIO DE SELECCIÓN
	PESO PONDERADO

	Asistencia al proceso de formación
	30%

	Construcción de Hoja de Ruta para la exportación competitiva
	30%

	Potencialidad de exportación del producto de los sectores priorizados
	40%


Las ruedas de negocio tienen como objetivo conocer y validar el diseño de la Hoja de Ruta, mediante visitas institucionales y de conocimientos de algunos canales de comercialización. Además, en este espacio pueden hacer un reconocimiento vivencial, el cual les permitirá obtener información clave de los mercados, conocer casos de éxito de estrategias aplicadas, les servirá para definir sus planes de acción a futuro y para lograr en el mediano o largo plazo, la venta de productos y/o servicios a destinos internacionales
5. ¿QUIÉNES PUEDEN PARTICIPAR EN LA POSTULACIÓN DE LA CONVOCATORIA?
El propósito de la convocatoria es seleccionar a 90 MiPymes ubicadas en el departamento del Cauca, que deseen participar de un proceso de:
· Las microempresas deben tener como mínimo 2 años de constitución legal ante la Cámara de Comercio.
· Deben tener activos corrientes de hasta 100 millones de pesos respaldados por los Estados Financieros, demostrar capacidad administrativa y financiera para la implementación del proyecto presentado, no encontrarse bajo un proceso de liquidación.
· Las microempresas deben pertenecer a los sectores productivos priorizados en el Plan Regional de Competitividad ( en caso de no tener un Plan Regional de Competitividad, podrán revisar instrumentos complementarios).
· Las empresas deben estar ubicadas en alguno de los 42 municipios, y 7 subregiones del departamento del Cauca (Norte, Centro, Sur, Pacífico, Oriente, Macizo y Bota Caucana).
· Con deseos de fortalecer sus conocimientos en comercio exterior.
· Que tenga disponibilidad de producto y/o servicio. Con base al producto y/o servicio a exportar, se debe ofrecer sólo lo que se esté en capacidad de producir de forma estable y continua.
· Las microempresas deberán presentar su propuesta a través de un proyecto utilizando el formato establecido, Anexo 1, No. 1 Formato de Inscripción de Microempresas y Presentación de Proyecto.
6. MECANISMO DE POSTULACIÓN
Las propuestas deberán ser presentadas al correo electrónico xxxxxxxx@gmail.com  o plataforma que disponga el departamento; con los documentos que se relacionan seguidamente. 
Estos documentos deben de mantener su formato original o enviar todos los documentos en un archivo zip con un tamaño máximo de 20MB. El asunto del correo debe ser: Radicación propuesta para la Convocatoria DE MIPYMES PARA EMPRESAS INTERESADAS EN EL DISEÑO DE PLANES DE NEGOCIO INTERNACIONALES PRODUCTIVOS Y COMPETITIVOS, QUE PROMUEVAN LA CULTURA EXPORTADORA DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA.
7. PRESUPUESTO DE LA CONVOCATORIA
Dependerá del presupuesto estimado por parte del departamento. 
La financiación será del 80% de la convocatoria, y tendrá un 20% de cofinanciación por parte de las empresas seleccionadas en aportes en especie. 
8. CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA
Se realizará un proceso de selección de 90 Mipymes beneficiarias
 de acuerdo con el siguiente cronograma:
	CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
(90 seleccionados)
	DESDE (FECHA)
	HASTA (FECHA)

	Publicación de Términos de Referencia 
	xxxxx
	XXXX

	Apertura de Inscripción de microempresas
	xxxxxx
	XXXX

	Selección de microempresas inscritas
	xxxx
	XXXX

	Publicación de resultados 
	xxxx
	XXXX


9. DIVULGACIÓN DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA
Los presentes términos de referencia no tendrán ningún costo y estarán publicados en la página web de la Gobernación del Cauca y la Cámara de Comercio:
www.cauca.gov.co  
www.cccauca.org.co
Durante la convocatoria se mantendrá actualizada la información sobre los ajustes, cambios y noticias de utilidad para los interesados en presentar propuesta a través de ADENDAS.
10. EVALUACIÓN DE MICROEMPRESAS
La evaluación estará a cargo del Comité Técnico de Evaluación previsto para el desarrollo de la presente convocatoria previamente relacionado en el apartado de “Definiciones”.
Cuando los miembros del Comité de Evaluación presenten algún conflicto de interés, dicha situación deberá hacerse explícita y manifiesta mediante carta remisoria. 
El proceso de evaluación de las propuestas presentadas se compone de dos (2) etapas: 
· Análisis de Elegibilidad.
· Análisis de Viabilidad.
A continuación, se explican cada una de estas etapas:
10.1. ANÁLISIS DE ELEGIBILIDAD
Tiene por objeto establecer si las microempresas inscritas cumplen con los requisitos mínimos (microempresa con 2 años de antigüedad, hasta 100 millones de pesos en activos corrientes y documentos definidos en los presentes términos de referencia). Los proponentes no podrán entregar documentos e información extemporánea que busque mejorar, completar o modificar la propuesta. 
Las microempresas que no reúnan los requisitos, así como las que contengan información inexacta, incompleta o no verídica serán consideradas NO ELEGIBLES. 
En términos generales, en el análisis de elegibilidad se verificarán los siguientes requisitos: 
· Documentación: Se verificará que toda la documentación requerida en los presentes términos de referencia esté incluida y debidamente allegada en la propuesta presentada:
· Formato de Presentación: La propuesta debe estar completamente diligenciada en el Formato N. 1 Formato de propuesta de participación.
· Formato N. 2 o Formato N. 3 Carta de presentación y manifestación de interés y compromiso para la participación del proceso.
Nota: Para validar el cumplimiento de las microempresas, frente a su fecha de constitución legal y activos corrientes reportados con corte a diciembre de 2021 se solicitará a las Cámaras de Comercio del departamento de Cauca, documento que certifique dicha información.
· Tipo de proponente: El proponente, es decir la microempresa debe cumplir con los requisitos definidos en los presentes términos de referencia.
El Comité Técnico Evaluador si lo considera, podrá solicitarles a los inscritos información adicional que soporte la veracidad de la información suministrada en la ficha de inscripción, y posteriormente ratificar o rectificar la elegibilidad de la persona inscrita. 
10.2. ANÁLISIS DE VIABILIDAD 
Corresponde a la evaluación integral de la propuesta presentada analizando los componentes de la propuesta de intervención. En esta etapa los proponentes no podrán entregar documentos e información extemporánea que busque mejorar, completar o modificar la propuesta.
      En la evaluación se revisarán los siguientes criterios:
	No
	CRITERIO
	PUNTOS

	1
	Cumplimiento de requisitos mínimos y/o habilitantes para participar:
 I) El proponente se encuentra legalmente constituido desde hace 2 años como mínimo con respecto a la fecha de apertura de la convocatoria ( 7 puntos)
II) Reporta activos corrientes menores o iguales a 100 millones de pesos con corte al año 2021 ( 7 puntos)
 III) El domicilio de la microempresa se encuentra en los municipios mencionados en la cobertura geográfica ( 6 puntos)
	20 puntos

	2
	Idoneidad del proponente: la actividad realizada por la empresa es lícita, se encuentra dentro de los sectores estratégicos definidos en el Plan Regional de Competitividad, la actividad registrada es acorde al ejercicio comercial que desempeña realmente.
	40 puntos

	3
	Estructura y coherencia de la propuesta: la propuesta presentada es acorde para resolver el problema y/o aprovechar la oportunidad de la microempresa y tiene pertinencia con el componente de fomento a la cultura exportadora
	40 puntos

	TOTAL
	100 Puntos


Se considerarán viables aquellas propuestas que obtengan una calificación mayor o igual a 70 puntos hasta alcanzar el número de beneficiarios previstos en la convocatoria.
10.3. CRITERIOS DE NO ELEGIBILIDAD
Las siguientes son causales para no ser elegido beneficiario de la presente convocatoria:
· Que no se presente toda la información o documentación exigida en la presente convocatoria.
· Que la microempresa tenga domicilio por fuera de los municipios del departamento de Cauca  mencionados en los presentes términos.
· Que la microempresa inscrita no cumpla con los criterios establecidos en los presentes términos de referencia.
· Que la microempresa se encuentre en proceso de liquidación.
11. ANEXOS
FORMATO No. 1 FORMATO DE INSCRIPCIÓN DE MICROEMPRESAS Y PRESENTACIÓN DE PROYECTO
Si la microempresa es una persona natural, diligencie la sección A, si es persona jurídica la sección B:
	A. INFORMACIÓN GENERAL PERSONA NATURAL

	1. Nombre completo


	2. Cédula de Ciudadanía

	3. Edad

	4. Género

	B. INFORMACIÓN PERSONA JURÍDICA

	5. Razón Social


	6. Nombre Comercial

	7. NIT


	8. Nombre del Representante Legal 

	9. Cédula de ciudadanía del Representante Legal


	10. Edad del Representante Legal


	11. Género del Representante Legal

	C. INFORMACIÓN PARA TODOS PERSONA NATURAL Y/O JURÍDICA

	12. Fecha de constitución de la empresa (dd/mm/aa)

	13. Teléfono:

	14. Celular:


	15. Dirección actual / Municipio:

	16. Correo electrónico:

	17. Sector al que pertenece:
Incluir los sectores priorizados del departamento según el Plan Regional de Competitividad.

	

	18. Principal(es) Producto(s) y/o Servicio(s) potenciales comercializa y serían susceptibles de exportar:

	19. Marque con una X el tipo de población en condición y situación de vulnerabilidad (En caso de que aplique)

	· Discapacitado
· Victima
· Indígena
· Afrocolombiano
	· Raizal
· ROM 
· Mujer Cabeza de Hogar
· LGBTI
	· En proceso de reintegración
· Migrante
· Otra
· Ninguna


	D. PERFIL DE PROYECTO FOMENTO A CULTURA EXPORTADORA

	20. Problema u Oportunidad 
(Seleccione el problema o necesidad de mejora que tiene su microempresa a nivel comercial para fomentar la exportación del producto)
	
	Dificultades con los trámites arancelarios y aduaneros__
Incumplimiento de requerimientos legales ____
Inconvenientes para la determinación de precios ____
Nichos de mercado sin atender ___
Dificultades en exhibición de productos (vitrinismo) ___
Deficiencia en material de promoción y publicidad ___
Fallas en canales de comunicación ____
Deficiencias de servicio al cliente ____
Necesidad de apalancamiento financiero ____
Necesidad de ampliar opciones de proveedores ____
Procedimientos informales en procesos de compra y venta ____
Otra ____ Cuál __________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

	Descripción del problema/oportunidad
(Describa brevemente el problema y/o oportunidad que presenta su microempresa, con que producto o servicio se genera)
	
	

	21. Acciones requeridas
(Que acciones considera necesarias para resolver su problema o aprovechar la oportunidad, señale con una X)
	
	Asesoría en temas en la estrategia de comercio internacional ____
Asesoría para el mejoramiento de producto y/o servicios ____
Asesoría para el mejoramiento de imagen de la empresa y/o el producto/servicio ____
Asesoría para el cumplimiento normativo para la comercialización 
Asesoría para mejoramiento de canales de distribución y logística 
Asesoría para mejorar gestión de proveedores ___
Otra ____ Cuál __________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________


	22. Resultados esperados
(Describa de manera breve cuales son los resultados que espera obtener para su microempresa después del acompañamiento)
	
	Mencione por lo menos 3 resultados que espere obtener con las acciones implementadas:
1. ________________
2. ________________
3. ________________
Otros: 

	23. Equipo de trabajo 
(Describa con que personas y que roles tienen en su empresa para llevar a cabo la presente propuesta)
	
	

	FIRMA 
	
	Fecha de Recepción:  DD  /  MM  /  AAAA
Hora:  ____  : _____
Quien recibe:


FORMATO Nº 2. CARTA DE PRESENTACIÓN Y MANIFESTACIÓN DE INTERÉS Y COMPROMISO PARA LA PARTICIPACIÓN DEL PROCESO
(PERSONA JURÍDICA)
Pereira, ___________ __ del 2022
Señores
SECRETARÍA DE DESARROLLO XXX 
Departamento del Cauca
Popayán
Yo el suscrito _________________________________________________ identificado con el número de cédula _________________de __________________, actuando en representación legal de la empresa identificada con NIT ________________ de acuerdo con las condiciones que se estipulan en los Términos de Referencia CONVOCATORIA DE MIPYMES PARA EMPRESAS INTERESADAS EN EL DISEÑO DE PLANES DE NEGOCIO INTERNACIONALES PRODUCTIVOS Y COMPETITIVOS, QUE PROMUEVAN LA CULTURA EXPORTADORA DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA, manifiesto mi interés de ser beneficiario del proceso.
Declaro así mismo:
1.
Que he leído y conozco los Términos de Referencia, así mismo estaré atento de las adendas y demás publicaciones realizadas por la convocatoria en las páginas web _________
2.
Que luego de conocer los Términos de Referencia estoy de acuerdo con las obligaciones que adquiriría en caso de ser seleccionado como beneficiario: Las microempresas que se inscriban se comprometen en participar en los seminarios, jornadas de asesoría, y ruedas de negocio nacionales e internacionales.
3.  Que conozco los documentos requeridos para la presentación ante la convocatoria y acepto los requisitos en ellos contenidos y lo descrito en la misma.
Atentamente,
Razón Social _____________________________________________________
NIT _____________________________________________________________
Nombre Representante Legal ________________________________________
C.C. No.: __________________ de: ___________________________________
Dirección: ________________________________________________________
Teléfono: ____________________________ E-mail: ______________________
Municipio: ________________________________________________________
Firma: ___________________________________________________________
� Según la Ley 590 de 2000 “se entiende por micro, pequeña y mediana empresa, toda unidad de explotación económica, realizada por persona natural o jurídica, en actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rural o urbana


� Según la Ley 590 de 2000 las microempresas son aquellas que cumplen con los siguientes requisitos: “a) Planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores y b) Activos totales por valor inferior a quinientos uno (501) salarios mínimos mensuales legales vigentes”, sin embargo, como se aclara en los presentes términos, las empresas que pueden ser beneficiarias de esta convocatoria son aquellas que tengan unos activos corrientes con corte de 2018 menores o iguales a 100 millones de pesos


� Se entiende activo corriente, como aquellos activos pueden convertirse en dinero en menos de 12 meses.
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